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Zdarzenie medyczne —ryzyko OC czy NNW
Autorzy: Matgorzata i Maciej Capik Bydgoszcz 2012.01.03

Od 1.01.2012 r podmioty wykonujgce dziatalnos¢ leczniczg w formie sSwiadczen
szpitalnych muszg zawrze¢ umowe ubezpieczenia w zakresie ryzyka zdarzen
medycznych. Ryzyko to zostato skonkretyzowane w ustawie z dnia 6 listopada 2008 r. o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.09.52.417 ze zmianami), gdzie nie
tylko podano definicje zdarzenia medycznego, ale ustawodawca okreslit specjalny tryb
ustalania prawa pacjenta do odszkodowania i zadoscuczynienia. Pojawienie sie ryzyka
zdarzen medycznych wywotato dyskusje na temat jego natury- czy jest ona taka jak przy
ubezpieczeniu NNW, czy tez jest to ryzyko powigzane z grupg ubezpieczen OC.
Ustawodawca, naktadajgc w ustawie o dziatalnosci leczniczej obowigzek ubezpieczenia
tego ryzyka, nie klasyfikuje go ani w jednej ani w drugiej kategorii. Przepisy ustawy o
prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta pozwalajg jednak na wychwycenie istotnych
cech tego ryzyka. Cech, ktére pozwalajg przypisa¢ je do grupy ryzyk powigzanych z OC.
Jest prawda, ze ustalajgc obowigzek ubezpieczenia ustawodawca wskazat, iz podmioty
wykonujgce Swiadczenia szpitalne majg obowigzek zawarcia umowy na rzecz pacjenta w
zwigzku ze zdarzeniami medycznymi. Jednak przywofanie pacjenta jako podmiotu
ubezpieczonego i limit wysokosci zados¢éuczynienia i odszkodowania na jednego pacjenta

to zbyt mato , by uznac to ryzyko za ryzyko o naturze tozsamej z NNW.

Ryzyko NNW zgodnie z definicjg kodeksowg to ryzyko, gdzie przedmiotem ubezpieczenia
jest zycie i zdrowie ubezpieczonego. Jest to ryzyko, gdzie okolicznosci w jakich nastgpi
naruszenie dobra chronionego sg wtérne. Powoduje to, ze Swiadczenie otrzymywane
przez ubezpieczonego w zakresie ubezpieczenia NNW jest niezalezne od odszkodowan
otrzymywanych z innych tytutéw. Swiadczenia z NNW nigdy nie zalicza sie na poczet
Swiadczen z innych umow ubezpieczenia, ani tez siegniecie przez poszkodowanego po
ochrone z NNW nie zamyka mu drogi do ubiegania o ochrone z innych uméw np. z tytutu

ubezpieczenia OC sprawcy.

Analiza przepisow ustawy o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta, a zwtaszcza
zasady ubiegania sie pacjenta o odszkodowanie za zdarzenie medyczne to droga do

oceny czy te mechanizmy zgodne sg z mechanizmami stanowigcymi elementy okreslajgce
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ryzyka NNW czy tez sg powigzane z ryzykami zgrupowanymi w OC.

W przepisie art.67 a ust 1 w/w ustawy ustawodawca podaje definicje zdarzenia

medycznego:

,Przepisy niniejszego rozdziatu stosuje si¢ do zakazenia pacjenta biologicznym
czynnikiem chorobotwérczym, uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia pacjenta
albo smierci pacjenta bedacego nastepstwem niezgodnych z aktualng wiedza

medyczna:

1) diagnozy, jezeli spowodowata ona niewlasciwe leczenie albo opé6znita witasciwe

leczenie, przyczyniajac sie do rozwoju choroby,
2) leczenia, w tym wykonania zabiegu operacyjnego,
3) zastosowania produktu leczniczego lub wyrobu medycznego
- zwanego dalej "zdarzeniem medycznym"”....

Z tej definicji wynika, ze pomiedzy zakazeniem, uszkodzeniem ciata, Smiercig pacjenta a
diagnozowaniem, leczeniem, podaniem leku musi istnie¢ zwigzek przyczynowy. To
pierwsze musi by¢ nastepstwem tego drugiego. Szkoda po stronie pacjenta musi by¢
nastepstwem niezgodnego z aktualng wiedzg medyczng diagnozowania, leczenia,
zastosowania leku. Warto w tym miejscu postawi¢ pytanie - czym jest niezgodne z
aktualng wiedzg medyczng postawienie diagnozy czy leczenie z punktu widzenia zasad
odpowiedzialnosci cywilnej? Jest to nic innego jak naruszenie zasad starannosci
powszechnie wymaganej od podmiotu uprawnionego do diagnozowania i leczenia, a to z
kolei oznacza, ze jest to zachowanie bezprawne czyli zachowanie zawinione. Pacjent,
ktéry bedzie domagat sie od szpitala odszkodowania za zdarzenie medyczne musi
wykazac do jakich negatywnych nastepstw po jego stronie doszto. Komisja orzekajgca o
zdarzeniach medycznych bedzie ustalata czy zakazenie, uszkodzenie ciata, ktore
przywotuje pacjent powstato w nastepstwie diagnozowania, leczenia niezgodnego z
aktualnym stanem wiedzy medycznej. Bedzie zatem oceniata czy jest zwigzek
przyczynowy pomiedzy uszczerbkiem w zdrowiu pacjenta a procedurg medyczng , ktorej
zostat on poddany oraz to czy ta procedura medyczna odbiegata od standardéw aktualne;j

wiedzy medycznej. W przypadku ryzyk zgrupowanych pod hastem NNW sam fakt
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naruszenia interesu chronionego czyli zdrowia pacjenta jest juz tym co uruchamia
instrumenty ochrony ubezpieczeniowej . Badanie czy do tego naruszenia doszto wskutek
zachowania odbiegajgcego od standardu powszechnej starannosci to cos co jest nam
znane z ptaszczyzny funkcjonowania ryzyk OC. Pacjent, sktadajgc wniosek o ustalenie czy
ma prawo do $wiadczen z tytutu zdarzenia medycznego, jednoczesnie nie tylko godzi sie
na administracyjng procedure, ktéra zwigzana jest z trybem dziatania Komis;ji
Wojewddzkich, ale godzi sie z tym, ze po orzeczeniu potwierdzajgcym, iz faktycznie miato
miejsce zdarzenie medyczne zostaje mu przedstawiona propozycja odszkodowania,
wzgledem ktérej on musi podjgé decyzje majgcg brzemienne skutki. Jezeli zaakceptuje
propozycje, to przed otrzymaniem kwoty odszkodowania musi ztozy¢ oswiadczenie, iz
zrzeka sie roszczeh w zakresie szkod, jakie ujawnity sie po jego stronie do dnia ztozenia
wniosku. To oswiadczenie nie zamyka mu drogi do dochodzenia odszkodowania w
przysztosci, kiedy by np. po 10 czy 15 latach ujawnig sie dalsze niekorzystane nastepstwa
zdrowotne po jego stronie. Ten element zrzeczenia sie roszczeh pokazuje jednak
wyraznie, ze nastepuje pewien podziat tych nastepstw. Te , ktdre ujawnig sie maksymalnie
w ciggu 3 lat od diagnozy, leczenia czy podania leku mogg by¢ przez pacjenta zgtoszone
w ramach trybu ustalania zdarzenia medycznego. Natomiast te, wychodzgce poza ten
zakres czasowy, rodzg skutki dla podmiotu , ktéry zachowat sie nieprawidtowo wzgledem
pacjenta i doprowadzit do szkody po jego stronie, ale skutki te mogg by¢ rozpatrywane
tylko na gruncie przepiséw kodeksu cywilnego i zasad rzgdzgcych odpowiedzialnoscig
cywilng. O bezposrednim powigzaniu pomiedzy ryzykiem zdarzen medycznych a ryzykami
OC swiadczy rowniez to, iz ustawodawca przyjat, ze wniesienie wniosku przez pacjenta o
ustalenie wystepowania zdarzenia medycznego przerywa bieg terminéw przedawnienia z
kodeksu cywilnego. Moze bowiem zdarzy¢ sie taka sytuacja, kiedy Komisja nie potwierdzi
wystgpienia zdarzenia medycznego, wtedy czas trwania postepowania nie skraca
pacjentowi termindw z jakich moze on korzysta¢, dochodzgc roszczen od sprawcy szkody.
Trzeba zauwazyC, ze procedura stosowana przez komisje jest dobrowolna, a nie
obligatoryjna. To poszkodowany pacjent czy cztonkowie jego rodziny, w przypadku $mierci
pacjenta, decydujg o tym czy z niej skorzysta¢ czy tez nie. Mogg nie korzysta¢ z niej w
ogole, wnoszgc pozew przeciwko sprawcy szkody. Korzystajgc z niej, akceptujg to, ze
czes$¢ nastepstw zwigzanych z nieprawidtowym przebiegiem procedur medycznych bedzie
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pokryta odszkodowaniem z tytutu zdarzenia medycznego. Lecz tylko czes¢, bo w czesci
wychodzacej poza wniosek albo w czesci czasowo niemozliwej do objecia procedura,
zastosowanie majg ogoélne zasady odnoszgce sie do sprawcy szkody i osoby, ktéra

uwaza, ze nieprawidtowe zachowanie tego sprawcy doprowadzito do szkody po jej stronie.

Popatrzmy na ryzyko zdarzen medycznych z punktu widzenia praktyki ubezpieczen
czyli z punktu widzenia szpitala, ktéry ma ubezpieczenie w zakresie OC zwigzanego z
dziatalnosci leczniczg i ubezpieczenie zdarzen medycznych. Pacjent, ktéremu szpital
udzielat Swiadczen sktada wniosek do komisji wojewddzkiej, wskazujac, ze doznat
uszczerbku na zdrowiu. Komisja potwierdza istnienie tego uszczerbku, potwierdza zwigzek
pomiedzy tym uszczerbkiem a prowadzonym leczeniem oraz fakt, iz to leczenie byto
niezgodne z aktualng wiedzg medyczng. Ubezpieczyciel szpitala przedstawia pacjentowi
propozycje wysokosci odszkodowania. Formutujgc tg propozycje zaktad ubezpieczeh musi
kierowac sie wskazaniami z rozporzgdzenia Minister Zdrowia , ktére jest faktycznie
swoistym taryfikatorem tego odszkodowania. Pacjent przyjmuje propozycije i sktada
oswiadczenie o zrzeczeniu sie roszczen. Piec lat pozniej pacjent stwierdza, ze jest chory.
Lekarz diagnozujgcy go uwaza, ze choroba ta jest w powigzaniu z leczeniem, ktéremu
pacjent poddat sie w szpitalu. Nie moze juz skorzystaé z ustawy o prawach pacjenta.
Chcac dochodzi¢ odszkodowania musi skorzystac z procedury cywilnej. Lecz za czesé
szkody odszkodowanie juz otrzymat i roszczen sie zrzekt. Oznacza to, ze przy
ewentualnym okreslaniu jego prawa do odszkodowania ze wskazaniem szpitala jako
sprawcy szkody to wyptacone odszkodowanie za zdarzenie medyczne zostanie
uwzglednione, na zasadzie miarkowania, brania pod uwage, ale na zasadzie wyraznego
rozdziatu . Czesc¢ szkody, ktora byta znana i okreslana w momencie sktadania wniosku jest
zaspokojona. Do zaspokojenia w ramach odpowiedzialnosci w cywilnej pozostaje tylko ta
cze$¢ szkody nowo ujawniona. Zatem ubezpieczenie OC w tym przypadku pokrywa
nadwyzke nad szkodg zaspokojong przez tryb zdarzenia medycznego. Ubezpieczenie OC
i ubezpieczenie zdarzeh medycznych muszg by¢ wiec traktowane tgcznie, bo ryzyko
zdarzen medycznych umniejsza poziom niebezpieczenstwa realizowany w ramach ryzyka
OC. Natomiast mechanizmy zwigzane z funkcjonowaniem zdarzenia medycznego, cho¢

realizowanego w ramach procedury administracyjnej, sg pokrewne ryzykom OC. To
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powigzanie co do istoty i podziat sfery niebezpieczenstwa zwigzanej z udzielaniem
Swiadczen zdrowotnych na tg, ktora moze byc¢ zrealizowana w ramach procedury
zdarzenia medycznego i tg podlegajgca ocenie w sferze odpowiedzialnosci cywilnej
powoduje ,ze te dwa ryzyka nierozerwalnie wigzg sie ze sobg w ptaszczyznie
ubezpieczeniowej .To powigzanie powoduje podziat ryzyka po stronie zaktadu
ubezpieczen, ryzyka dotychczas realizowanego jedynie w ramach umow ubezpieczenia
OC. Ten fakt nie powinien by¢ pomijany przy ustalaniu warunkoéw sktadkowych pod nowe

ubezpieczenia obowigzkowe dla szpitali.
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